
ＷＥＢアンケート調査実施のご案内 

 

今後のサービスの充実と向上を目的として、東京ガスライフバル・エネスタ・エネフィ

ット系メンテ店のＴＥＳ保守点検をお受けいただいたお客さまを対象としたＷＥＢアンケ

ート調査を実施いたします。アンケートにご協力いただいたお客さまの中から抽選で、景

品をプレゼントいたします。 

 

■詳細 

実 施 期 間 ： 2022年 6月 23日（金）～2023年 2月 28日（火） 

調査対象業務 ： ＴＥＳ保守点検 

対 象 者 ： 上記調査対象業務を実施したお客さまの中から無作為に抽出 

回 答 方 法 ： 対象のお客さまにお送りするご案内ハガキに記載 

景 品 ： クオ・カード 1,000円分 

景品の抽選 ： アンケートにご協力いただいたお客さまの中から、厳正な抽選の上、

各回 50 名様に 1000 円分のクオ・カードを差し上げます。当選者の発

表は景品の発送をもってかえさせていただきます。なお、抽選状況のお

問い合わせにお答えすることはできませんので、予めご了承ください。 

 

■お問い合わせ先 

アンケートに関するお問い合わせは、下記事務局までお願いいたします。 

 

東京ガスお客さまアンケート事務局 

電話番号  ： 0120-771-686（フリーダイヤル） 

営業時間  ： 平日 9時～17時（土・日・祝日・年末年始除く） 
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