
メール内に記載のURLから、ログイン画面へ ※複数契約がある場合は右図の通り選択する必要があります。すべてのガス機器スペシャルサポート契約のクレジットカード登録が必要です。

ログインすると以下の画面に遷移します。
＊初期パスワードでログインした場合は、パスワードを変更する画面になり、それが完了すると以下の画面になります。

「カード情報の登録は～」の青字文言をクリックして以下の画面(マイページ お客様情報)へ遷移します。
＊「請求先」はかなり下の方にあります（スマートフォンの場合はよりスクロールする必要があります）。

「お支払いに使用するカード情報を～」の青文字文言をクリックすると、以下の表示が出ます。

「OK」をして次へ。

クリック

クリック

東京 太郎 トウキョウ タロウ



追加認証 の画面になるので、最初に「発行」ボタンをクリックします。

「認証コードを登録済みメールアドレスへ送信しました」の表示が出ます。

お客さまへメールで「認証コード」が送付されます。
＊１～２分程かかる場合があります。

追加認証 の画面に戻り、認証コードを入力したら、「認証」ボタンを押します。

クリック

認証コード



クレジットカード登録画面に遷移します。クレジットカード番号・有効年月・セキュリティコードの3つを入力します。
入力後、「登録開始」を押します。

間違いがないことを確認し、「登録実行」を押します。
＊その後ごく一瞬、処理中である旨を示す画面が映ります。

マイページのお客さま情報画面に戻ります。
お支払方法が「クレジットカード登録まち」から「クレジットカード」に、青字文言が「カード情報を変更する場合はこちら」に変わります。

クレジットカード登録画面に戻ります

マイページのお客さま情報に戻ります

マイページのお客さま情報に戻ります
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