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● 東京ガス社員などを装った訪問や不審メール・電話等にご注意ください。詳しくはこちら
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			エネファーム（家庭用燃料電池）
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					停電時発電継続機能付き『エネファーム』をお使いのお客さまへ
停電発生に備えて、停電時発電継続機能付き「エネファーム」の機能説明および事前準備については、こちらをご確認ください。

				





						エネファーム（家庭用燃料電池コージェネレーションシステム）

				


					
						パナソニック製の主な特長
					
	
						京セラ製の主な特長
					
	
						アイシン製の主な特長
					
	
						エネファームを導入するには
					
	
						ご利用中のお客さま向けコンテンツ
					






						エネファームの基本情報

				


				都市ガスから電気とお湯をつくる。それが、『エネファーム』です。



				
					[image: 都市ガスから電気とお湯をつくる。それが、『エネファーム』です。]

					

エネファームのある暮らしを、想像してみてください。

テレビを見たり、パソコンを使うときのエネルギーは自宅で作った電気を。

お風呂や洗面所でつかうお湯は、電気を作るときに出る熱でつくられたエコなお湯。

快適に過ごしながら、ムリなく低炭素な暮らしを実現でき、

万一の停電時も電気とお湯が使える安心感をお届けする。

それが、エネファームのある暮らしです。



					
						注1）

						停電時にエネファームが発電しお湯を使用するには、停電発生時にエネファームが発電しており、都市ガスと水道が供給状態であることが必要です。京セラ製およびアイシン製の後付設置の場合は、給湯器コンセントの停電時専用コンセントへの差し替えが必要です。

					
	
						注2）

						電化製品の使用電力はメーカー・機種・使用条件などにより異なります。停電時の最大使用電力はエネファームの機種により異なります。各機種の主な特長をご確認ください。

					




					

				





						都市ガスから、電気とお湯を同時につくります

				


					[image: エネルギー]
	都市ガスから取り出した水素を空気中の酸素と化学反応させて「電気」をつくり、

発電時に生まれた熱で「お湯」もいっしょにつくります。




				
					[image: エネファームのある住宅イメージ]
				



				
					[image: エネファームでつくったエネルギー]
				



					
						注1）

						追いだき・暖房は、バックアップ熱源機で行います（一部機種で例外あり）。

					
	
						注2）

						各種設備はオプションです。

					






						地球環境に優しくムリなくエコな生活を実現

				


					[image: 環境性]
	自宅で発電し、発電時に発生する熱からお湯をつくることができるエネファームは、ガス給湯暖房機使用の住宅と比較して、CO2排出量を年間約1.2トン※削減できます。

脱炭素社会の実現に向けて、パリ協定で日本が掲げた2030年までのCO2排出量削減目標に、エネファームは大きく貢献できます。




						● 年間CO2排出量削減効果のイメージ

				

				
					[image: 年間CO2排出量削減効果のイメージ][image: 年間CO2排出量削減効果のイメージ]
				



					
						注）

						年間CO2排出量削減効果約1.2トンは、パナソニック製熱源機一体型の場合となります。パナソニック製熱源機別置型は約1.1トン、アイシン製は約1.3トン、京セラ製は約1.1トンと製品により異なります。

					




					【試算条件】

					
						年間負荷／給湯：16.6GJ、風呂保温：1.3GJ、調理：2.2GJ、冷房：10.6GJ、床暖房：8.9GJ、エアコン暖房：5.2GJ、照明他：11.3GJ
					
	
						電力需要／年間4,008kWh（ガス給湯暖房機の場合）
					
	
						使用機器／ガス給湯暖房機・エネファーム共通事項：居間の暖房はガス温水床暖房と電気エアコンを併用、居間以外の暖房及び冷房は電気エアコン、ガスコンロを使用（一戸建て、延床面積120m²、4人家族を想定）
					
	
						CO2排出係数／電気0.65kg-CO2/kWh（『地球温暖化対策計画（平成28年5月）』における2013年度火力平均係数）、ガス2.29kg-CO2/m³（東京ガスデータ）
					
	
						使用機器／ガス給湯暖房機・エネファーム共通事項：居間の暖房はガス温水床暖房と電気エアコンを併用、居間以外の暖房及び冷房は電気エアコン、ガスコンロを使用（一戸建て、延床面積120m²、4人家族を想定）
					
	
						年間CO2削減量は、ご使用状況等によって異なります。
					



				




						電気・ガス、トータルの光熱費がおトク注1）になります

				


					[image: 節約]
	エネファームで発電した電気をご家庭で使用することで、

電力会社からの購入電力を削減します。




				
					[image: トータルでおトク！][image: トータルでおトク！]
				



				
					[image: ユーザーズボイス][image: ユーザーズボイス]
				



					
						個人の感想であり、すべての方にあてはまるものではありません。
					
	
						機器費・工事費は年間光熱費削減効果の算出にあたって考慮に入れておりません。
					
	
						おトクとなる期間は、パナソニック製はメーカー保証（最長10年）・アイシン製はエネファームサポート制度（システム保証期間を含めて最長10年）・京セラ製はメーカー保証（最長12年）期間中となります。ご使用状況等によっては、安くならない場合があります。
					




					
						注1）

						光熱費がトータルでおトクになります。

					
	
						注2）

						同じガス使用量でもエネファームをお使いの場合はおトクなガス料金メニューをご利用いただけます。ご利用には当社所定の方法によるお申し込みが必要です。エネファームを住宅または施設付き住宅の住宅部分においてご使用されていることなどの適用条件があります。詳しくは東京ガスまたは販売店にお問い合わせください。越谷・春日部地区/蓮田南地区、取手・我孫子地区、真岡地区には該当する家庭用選択約款はございません。（2023年4月現在）

					






						「停電時」にも「電気」と「お湯」が使える安心感注）

				


					[image: レジリエンス]
	エネファームが発電中であれば災害時などで停電になっても、照明や通信機器が使える電力を確保し、シャワーなどのお湯も使えます。

エネファームが発電中に停電が発生した場合、エネファームが発電を継続して、「電気」と「お湯」を供給します。注）

最大使用電力まで、停電時専用コンセントから電気を利用することができます。




						● 使用できる電化製品と設備の一例注）

				

				
					[image: 使用できる電化製品と設備の一例]
				



				
					[image: ユーザーズボイス][image: ユーザーズボイス]
				



					
						個人の感想であり、すべての方にあてはまるものではありません。
					




					
						注）

						停電時にエネファームが発電しお湯を使用するには、停電発生時にエネファームが発電しており、都市ガスと水道が供給状態であることが必要です。京セラ製およびアイシン製の後付設置の場合は、給湯器コンセントの停電時専用コンセントへの差し替えが必要です。

					
	
						注）

						電化製品の使用電力はメーカー・機種・使用条件などにより異なります。停電時の最大使用電力はエネファームの機種により異なります。各機種の主な特長をご確認ください。

					






						床暖房やミストサウナなど快適な暖房設備（オプション品）

				


					[image: 快適性]
	ご自宅を快適空間にするのもエネファームの大切な役割。足元から暖まるガス温水床暖房、

カラダの芯まで温まるミストサウナなどと組み合わせることで暮らしを快適に。






					
						

						● ガス温水床暖房

				

足元からじんわりと、しかも部屋全体をムラなく暖めます。

気流による不快な風を感じにくく、ホコリや花粉などを舞い上げることもありません。



					
						注）

						住宅の断熱性能、敷設率、ご使用状況によって異なります。

					




						

						[image: ガス温水床暖房]

					


					
						

						● ミストサウナ付浴室暖房乾燥機（MiSTY）

				

天井から降り注ぐあたたかいミストを全身に浴びると、カラダの芯までしっかり温まります。ドライサウナに比べ、低温



						

						[image: ミストサウナ付浴室暖房乾燥機（MiSTY）]

					


				



					
						注1）

						暖房は、バックアップ熱源機で行います（一部機種で例外あり）。

					
	
						注2）

						各種設備はオプションです。

					






						外出時もスマートフォンで自宅の室内環境を快適に

				


					[image: IoT]
	IoTに対応しているのでスマホ操作で外出先からでも、お風呂や床暖房のON/OFF操作ができたり使用状態がひと目でわかります。

その他エネファームの機種によって様々なサービスが用意されています。




				
					[image: IoTに対応]
				



					
						IoTサービスの仕様・ご使用条件・ご利用可能期間などはエネファームの機種により異なります。
					
	
						スマートフォンなどの通信機器・通信費はお客さまのご負担となります。
					
	
						IoTによる各種サービスは、やむを得ない事情などにより、予告なく変更・中止になる場合があります。
					






				
					マンション向けエネファーム

				



					
						注1）

						マイホーム発電フリーダイヤル　0120-593039

					
	
						注2）

						受付時間 月曜日～土曜日 9：00 ～19：00／日曜日・祝日 9：00 ～17：00

					
	
						注3）

						経年劣化等により、普段とは異なる運転音がする場合があります。また、運転音は、設置環境によっては周囲の騒音や反射を受け変化します。詳しくは上記マイホーム発電フリーダイヤルまでお問い合わせください。

					




					
						お客さまの声
					
	
						Q&A（導入をご検討中の方）
					






						購入・買い替えは、東京ガスにご相談ください

				


				

					
						[image: 専門スタッフによる安心取り付け]
専門スタッフによる安心取り付け

機器のことだけではなく、お住まいのガス配管やガス栓の配置などについてもご相談ください。



					


					
						[image: 充実したサポート体制]
充実したサポート体制

東京ガス製品であれば、補修部品などが比較的速やかにご提供できます。

万が一のガスのトラブルの際にも東京ガスへご連絡ください。ガス漏れには24時間対応しています。



					


				



					
						お近くの取扱店を検索
					
	
						東京ガスショールームのご案内
					
	
						製品カタログの閲覧・請求
					
	
						ガスに関するお問い合わせ
					






						お問い合わせ

				


				電話でのお問い合わせ



				
					マイホーム発電フリーダイヤル

					
						[image: フリーダイヤル]0120-593039
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